Pr At et vii
AVANT-PIOPOS . v e e ettt et ettt et e e et ettt e e e e e e e e e e e e e e IX

Politiques et dispositifs de sante publique et d’action sociale

SLGAHTEERR Quels politiques et dispositifs sociaux pour favoriser
le bien-étre social ?

8.1 Politiquessociales ....................... 2

WLV Approche historique : entre bienfaisance, action sociale

et développementsociallocal ..........................c 3
Fichel Place de la solidarité dans I'évolution des politiques sociales ......................... 3
Fiche Il Evolution de la place des usagers dans les politiques sociales ....................... 10
Intervention sociale : diversité des approches en politique sociale ........ 15
Fiche |l Pluralité des approches en politique sociale .......................co 15
Fichell Exemples de politique sociale : justification du choix de I'approche................ 16
Intervention sociale : différents modes d'intervention........................ 21
Fichel De l'assistance a l'accompagnement social.....................ocoii, 21
Fichell Le développementsociallocal...................ooooo 27
Elaboration des politiques sociales : priorités sociales........................ 29
Fichel Intérét du diagnostic des besoins sociaux d'un territoire.............................. 29
Fiche Il Exemples de diagnostic des besoins sociaux sur un territoire........................ 32
Elaboration des politiques sociales : organisation institutionnelle ......... 37
Fichel Modes d'organisation publique et acteurs des politiques sociales
aux niveaux central et déconcentré. ... 37
Fiche Il La décentralisation des politiques sociales et sesacteurs............................. 40

8.2 Organisation et fonctionnement des dispositifs et institutions,
I'exemple des dispositifs de lutte contre la précarité, la pauvreté et I'exclusion....... 46

o LVNEEE) Dispositifs et actions dans 'urgence ou dans la durée : accés

AUX ATOIES ..o 47
Fichel Précarité, pauvreté, exclusion sociale et accés aux droits.............................. 47
Fiche Il Dispositifs d'acces aux droits ...............coooviiiiiiiiii e 52
Dispositifs et actions dans I'urgence ou dans la durée : prestations

et offre de ServiCes...........oooooiiiiii 59

Fichel Role de la redistribution des ressources sur la précarité, la pauvreté
et l'exclusion sociale. ... 59

Fiche Il Laveille sociale. ... 63




Vi

Fiche Ill Diagnostic des besoins et réponse par un dispositif d'insertion sociale............ 66

Fiche IV Pluralité des dispositifs : dispositif d'urgence, dispositif dansladurée............. 69
R EVENNEEY  Structures, diversité et complémentarité : collectivités publiques,
associations, diversité des structures ..o 77
Fichel Role des collectivités publiques dans la lutte contre la précarité, la pauvreté
EIeXCIUSION L. o 77
Fiche Il Place des associations dans la lutte contre I'exclusion ................................. 84

Comment les organisations sanitaires et sociales mettent en place
un plan d’action pour améliorer la santé ou le bien-étre social
des populations ?

9.1 Notiond'organisation ... 92
Les composantes des organisations ....................coocoeiiiiiiiiii, 93
Fichel Notion d'organisation et diversité des organisations.............................oo... 93
Fiche Il Identification des composantes des organisations ......................cccoeiiiiins. 98
Les différents types de relations des organisations.......................... 103
Fichel Les relations au sein d'un établissementdesanté .................................... 103

Fiche Il Les relations internes et externes de I'Institut de veille sanitaire (InVS)

et de I'agence régionale de santé (ARS) ............oooiiiiiiiiiiii 105
9.2Démarchedeprojet ... 112
Place du projet dans le secteur sanitaire et social............................ 113

Fichel Notion de projet et émergence des projets dans le secteur sanitaire et social.. 113
Fiche Il Spécificité des actions dans le secteur sanitaire et social : cadre juridique,

déontologie, EthiqQUEe. ... .. ...t 114

Fiche lll Place et intérét du projet dans le secteur sanitaire et social ........................ 119
Les étapes de la démarche de projet : du diagnostic a I'évaluation ...... 125

Fichel Les différentes étapes de la démarche de projet et leursliens...................... 125
Fiche Il Lescontraintes d’'Un Projet...........cooouiiiiiiiiii e 131
Les acteurs du Projet...........oouviiiie e 135

Fichel Lesacteursduprojetetleurrole................oooiiiiiiii 135
Fiche Il Repérage du role des acteurs de différents projets.....................coocoeiin. 136
Analyse et diagnostic d’une situation, d'un probléme...................... 141

Fichel Analyse d'une situation, d’'un probléeme........................o 141
Fiche Il Le diagnostiC............oiiiiiiii 146
9.3 Méthodologie. ... 152
Conduite et mise en ceuvre d'Un projet.............ccoooviiiiiiiiiiiinn. 153

Fichel LesuiVide Projet.... ..ot 153
Fiche Il Importance de la communication dansun projet.....................cocooieiiinn. 158
Evaluation, perspectives et valorisation du projet ........................... 163

Fichel Evaluation et perspectives du projet.....................ccccccooeeeeeiiiiiiiii, 163
Fiche Il Communication et valorisation du projet....................ccociiiiiiiiiii 171



